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Hoe bewakingscamera aanmelden

Een bewakingscamera is elk vast, tijdelijk vast of mobiel observatiesysteem dat de bewaking en het
toezicht van de plaatsen tot doel heeft en dat hiervoor beelden verwerkt. Er geldt een meldingsplicht.

Deze aangifte moet elektronisch ingediend worden via de volgende link: www.aangiftecamera.be

Sinds 25 mei 2018 dienen alle aangiften te gebeuren via dit e-loket.
Voor de aangiften die reeds voor deze datum werden gedaan, is een overgangsperiode van twee jaar
voorzien (tot 25 mei 2020) om de gebruikers de tijd te geven de nodige stappen te ondernemen.

Voor de toegang tot het elektronisch loket dient men zich te identificeren door middel van zijn
elektronische identiteitskaart, een burgertoken, of een unieke veiligheidscode via een mobiele
applicatie.

Meer uitleg is te vinden op www.besafe.be
De gebruikshandleiding van dit nieuwe aangiftesysteem voor bewakingscamera's is beschikbaar op
https://www.besafe.be/sites/default/files/2022-11/user_manual_nl_-07-2020_0.pdf

Heeft u een vraag over dit nieuwe aangiftesysteem? Contacteer de helpdesk "Camera" van maandag
tot vrijdag tussen 9u en 17u op het volgende nummer: 02/739 42 80 of op het mailadres
helpdeskcamera@eranova.fgov.be.

Wat mag niet

De bewakingscamera specifiek richten op een plaats waarvoor verwerkingsverantwoordelijke zelf niet
de gegevens verwerkt is verboden. Bvb. de stoep in beeld brengen met de straat en de huizen aan de
overkant van de straat.



Heimelijk gebruik van de bewakingscamera is verboden = Als heimelijk gebruik wordt beschouwd, elk
gebruik van bewakingscamera's zonder voorafgaande toestemming van de gefilmde persoon.

Het betreden van een plaats waar een pictogram aangeeft dat er camerabewaking plaatsvindt, geldt
als voorafgaande toestemming.

Bewakingscamera's mogen geen beelden maken die de intimiteit van een persoon schenden, noch
gericht zijn op het inwinnen van informatie over de filosofische, religieuze, politieke, syndicale
gezindheid, etnische of sociale origine, het seksuele leven of de gezondheidstoestand.

Wie doet toezicht

Het toezicht op het gebruik van bewakingscamera’s door burgers, bedrijven is in handen van de
Gegevensbeschermingsautoriteit. Deze autoriteit is bevoegd om te verbaliseren en te sanctioneren.

Die autoriteit behandelt ook klachten van betrokkenen over onrechtmatig cameragebruik.
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger/acties/klacht-indienen

Te onthouden

De nieuwe Europese Verordening inzake Gegevensbescherming voorziet dat de verantwoordelijke
voor de verwerking een register bijhoudt voor de verwerkingsactiviteiten die onder haar
verantwoordelijkheid vallen.

Dit register moet, op verzoek, ter beschikking worden gesteld van de
Gegevensbeschermingsautoriteit, teneinde haar in staat te stellen haar toezichtopdracht uit te voeren.

Meer informatie en een sjabloon zijn te vinden op:
https://www.besafe.be/nl/bewakingscamera/het-register-van-de-beeldverwerkingsactiviteiten

De regelgeving verplicht om het gebruik van bewakingscamera’s aan te duiden door het plaatsen van
een pictogram op alle plaatsen waar personen het zichtbereik van de camera betreden.

Zo is de persoon in kwestie op de hoogte van de beeldverwerking en wordt de persoon ook
geinformeerd waar het recht op inzage in de beelden kan worden uitgeoefend.

Het formaat en de vorm van het pictogram wordt bepaald in het Koninklijk Besluit van 10 februari 2008
tot vaststelling van de wijze waarop wordt aangegeven dat er camerabewaking plaatsvindt.



Minimum informatie die moet worden vermeld (zichtbaar en leesbaar) :

e "Camerabewaking - Wet van 21 maart 2007";

e de naam van de natuurlijke persoon of de rechtspersoon die verantwoordelijk is voor de
verwerking - en bij wie de betrokken personen de rechten qua inzage, wijzigen, wissen, etc.
kunnen uitoefenen;

e het postadres en het e-mailadres of het telefoonnummer waarop de
verwerkingsverantwoordelijke of zijn vertegenwoordiger bereikt kan worden;

e indien van toepassing, de contactgegevens van de functionaris voor de gegevensbescherming;

e indien mogelijk, de website van de verwerkingsverantwoordelijke, waar de betrokken personen
alle informatie over de beeldverwerking door middel van deze bewakingscamera's kunnen
raadplegen.

Hieronder een voorbeeld.
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Camerabewaking
Wet van 21 maart 2007

Beelden mogen slechts 30 dagen bewaard worden.

Indien de videoparlofoon beelden opneemt, moet deze ook geregistreerd worden en mogen de
beelden slechts 30 dagen bewaard worden. Ook een pictogram aan de inkom is dan noodzakelijk.
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